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ZEPPELIN

. STANDARDNi ZARUKA

Spolecnost Zeppelin CZ s.r.o. (,Prodavajici”) poskytuje na piedmét dodavky v ramei kupni smlouvy, tedy stroje, dily nebo

pfislusenstvi vyrobce ze skupiny Caterpillar Inc. (,Zafizeni"), zaruku v délce trvani 12 mésici ode dne pfedani kupujicimu

(,Kupujici®). Tato zaruka se vztahuje jak na vyrobni, tak i materiélové vady Zafizeni a je platnd pouze pro Zafizeni nacha-

zejici se na tzemi Ceské republiky.

Vyskytne-li se zavada Zafizeni v priibéhu zaruéni Ihity, Prodavajici zabezpeti a provede:

© nové nebo tovarné renovované nebo vyrobcem schvalené nahradni dily potiebné
k odstranéni vady (pro nahradni dily instalované v ramci zaruéni opravy plati stejna zéruka do konce pivodni zarutni
doby Zafizeni);

© veskerou praci potebnou k odstranéni vady;

© vyméni mazaci oleje, filtracni viozky, nemrznouci kapalinu a jiné obsluzné prostiedky, které se vinou vady staly nepou-
Zitelnymi.

Poskozené dily vyménéné pfi zaruéni opravé se stévaji majetkem Prodévajiciho.

Kupujici je v prabéhu zaruéni doby pod sankci ztraty zéruky povinen:

zahrnout Zafizeni do prog SOS pr ého Proda v ramci kterého je Prodavajicim nebo tieti osobou

na Gtet Prodévajiciho provadéna chemicka a fyzikalni analyza vzorki provoznich kapalin (,Program SOS”). Podminky

Programu SOS jsou dostupné na strankach www.zeppelin.cz;

udrZovat Zafizeni na své naklady v souladu s pokyny k tdrzbé uvedené v Priruce pro provoz a Gdrzbu;

pouZivat pouze originalni nahradni dily, provozni naping, oleje a filtry;

povéit Prodavajiciho provadénim pravidelné ddrzby v ramei pozadovanych servisnich intervalii dle Priruky pro provoz

a ldrzbu;

v pfipadé vyskytu zavady okamité upozornit Prodavajiciho a neprodlené pfistavit Zafizeni k opravé. Naklady spojené

s pfepravou Zafizeni do a ze servisniho stfediska Prodévajiciho hradi Kupuijici, neni-li ujednano jinak.

Prodavajici neodpovidé za vady vzniklé v disledku:

© nepfiméfeného zachazeni se Zafizenim nebo jeho pretéZovanim;

© zanedbani idrzby nebo nevhodné opravy provedené Kupujicim ¢i tieti osobou;

 piisobeni vnéjsich mechanickych nebo chemickych vlivi;

© poufiti jinych nez originalnich nahradnich dilii, provoznich néplni, oleji a filtrd;

e instalace pracovniho néafadi nebo pfidavného zafizeni, jehoZ pouZiti neni schvéleno Prodavajicim nebo vyrobcem
Zafizeni;

e bezdivodného prodleni Kupujiciho se zpfistupnénim Zafizeni k provedeni zaruéni opravy nebo pravidelné adrzby.

Prodévajici je oprdvnén odmitnout zaru€ni opravu pfi zievném nesplnéni nebo poruseni zéru€nich podminek.

BéZné opotiebeni a béZna tdrzba jsou ze zaruky vyjmuty.

Naroky vyplyvajici ze zaruky zanikaji, pokud nebudou u Prodévajiciho pisemné uplatnény do konce zaruéni doby. Doba

platnosti standardni a prodlouzené zaruky, jak je uvedena v téchto zaruénich podminkach nebo v kupni smlouvé, se nes¢ita.

Zéaruka se nevztahuje na tyto hlavni ¢asti anebo je omezena niZe uvedenym zpiisobem:

© néstroje na zemni préce a prislusenstvi, které se Fidi ymi zaruénimi podminkami (viz l. 2);

© hydraulické rychlospojky - zéruka je omezena na 50 mth u komponenti instalovanych na stroji a 3 mésice ode dne

predani Kupujicimu u ail ych na prisluSenstvi;

startovaci baterie — zaruka se nevztahuje na pfirozeny pokles kapacity a je omezena na 2 roky ode dne predani

Kupujicimu;

pneumatiky — zaruka se vztahuje pouze na praskliny a je omezena na 12 mésicti ode dne predani Kupujicimu;

komponenty podvozkii pasovych stroji, které se Fidi i zaruénimi podminkami (viz ¢l. 4 a b);

pryZové a kovové pasy a souvisejici komponenty;

nahradni dily Yell k, které se fidi ymi za

i (viz &l. 6).

. ZARUENI PODMINKY PRO NASTROJE NA ZEMNi PRACE

Prodavajici uzavienim kupni smlouvy poskytuje doZivotni zaruku na poskozeni lomem u vybranych nastrojii na zemni prace.
Tato zéruka se vztahuje na:

$pitky a adaptéry zajiténé epem, krajni a stranové biity;

segmenty feznych bfitd a fezné bity (s vyjimkou feznych biitd s vysokym obsahem uhliku uréenych pro grejdry);
chrénite noZd rozryvatd, $picky kypfict;

botky a lopatky kol kompaktord;

vyménitelné otérové desky upevnéné Srouby, rohové pruky bfitdi lopat nakladac;

adaptéry a prvky Cat® GraderBit urcené pro grejdry (s vyjimkou karbidovych platki a pojiva).

Tato zéruka se nevztahuje na opotiebeni vySe uvedenych nastroji.

Naklady na praci (demontaZ, montaZ a piepravu) s vyménou poskozenych dili vEetné nakladd na spojovaci material potfeb-
ny k demontaZi a zpétné montazi hradi Kupujici.

Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v disledku nevhodného pouZiti nebo opotiebeni spojovacich soutdsti
pracovnich nastroji.

Praskliny otéruvzdorného navaru (ARM) nebo vylamovéni tvrdych &astic z névarG se nepovaZuji za ,lom” ve smyslu
této zaruky.

Neni-li uvedeno jinak, plati préva a povinnosti smluvnich stran uvedené v ¢asti 1. téchto Zaruénich podminek. Kupuiici je
zejména povinen dodrZovat povinnosti stanovené v £l. 1.4 téchto Zaruénich podminek (bez Programu SOS) a dalsi povinnos-
ti pro trvani standardni zaruky.

3. ZARUKA NA PRISLUSENSTVI

4.2

Prodavajici uzavienim kupni smlouvy poskytuje zaruku na dale specifikované prislusenstvi. Pfislusenstvi zahrnuje pfislu-
Senstvi vyrobce Caterpillar prodané s novym strojem nebo samostatng. Zaruka se vztahuje jak na vyrobni, tak i materilové
vady vzniklé pfi béZném provozu stroje s pfisluSenstvim, které odpovida pracovnimu nasazeni.

Zéruku Prodavajici poskytuje v délce trvani 12 mésicd ode dne pedani Kupujicimu.

Prislusenstvim se rozumi veskeré pfidavné nastroje, jako jsou lopaty, IZice, drapaky, rychloupinaci systémy, hydraulicka
kladiva, niizky atd.

Neni-li uvedeno jinak, plati prava a povinnosti smluvnich stran uvedené v ¢asti 1. téchto Zaruénich podminek. Kupuiici je
zejména povinen dodrZovat povinnosti stanovené v ¢l. 1.4 téchto Zaruénich podminek (bez Programu SOS) a dalsi povinnos-
ti pro trvani standardni zaruky.

. ZARUENi PODMINKY PRO PODVOZEK DOZERU TYPU CATERPILLAR SYSTEMONE

Prodévajici uzavienim kupni smlouvy poskytuje zéruku na tésnost a poskozeni lomem u podvozku typu Caterpillar Syste-

mOne v délce trvani 48 mésicii ode dne predani Kupujicimu nebo 6 000 mth nebo do 100% opotiebeni podvozku, podle

toho, co nastane dfive. Na vodici kola s centrélnim béhounem, ktera byla pretésnéna a jsou instalovéna pfi mensim nez

50% opotiebeni, se vztahuje zaruka, Ze nedojde k tniku oleje a lomu po dobu 6 000 mth nebo do 100% opotiebeni, podle

toho, co nastane drive.

© Tato zaruka se vztahuje na fetéz, clanky fetézu, rolny, vodici kola, fetézova kola, Srouby, podlozky.

® Naklady na préci (d Z, montéZ a piep s vyménou ych dili véetné nakladd na spojovaci material
potiebny k demontaZi a zpétné montazi hradi Kupujici.

Je-li pied opravou dilu rozhodnuto, Ze je ekonomiétéjsi vyména dilu za novy, Prodévajici uhradi pomérnou ¢ast nékladi na

dily podle procenta opotiebeni vyméiiovaného komponentu.

Prodavajici uzavienim kupni smlouvy poskytuje zaruku na Zivotnost podvozku typu Caterpillar SystemOne v délce trvani

48 mésicl ode dne predani Kupujicimu nebo 6 000 mth, podle toho, co nastane dfive.

Tato zéruka se vztahuje na ¢lanky pasi, kladky past a vodici kola.
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Néklady na préci (d 7, montéZ a piep s vyménou ych dili véetné nakladi na spojovaci material po-
tfebny k demontaZi a zpétné montéZi hradi Kupujici. Jestlize u nékterého dilu, na ktery se vztahuje zaruka, skonéi jeho
vyuZitelna Zivotnost pred uplynutim zaruni doby, bude poskytnut kredit na nakup nahradniho dilu podvozku. Vy3e kreditu
bude odp hodnoté é z poméru dosaZenych mth a limitu mth pro zaruku. Nahradni vodici kola
mohou byt svafena, piepouzdiena nebo vyménéna, a to podle uvazeni Prodavajiciho.

Neni-li uvedeno jinak, plati prava a povinnosti smluvnich stran uvedené v Easti 1. téchto Zarutnich podminek. Kupujici
je zejména povinen dodrZovat povinnosti stanovené v &l. 1.4 téchto Zarutnich podminek a dalsi povinnosti pro trvani
standardni zaruky.

. ZARUENI PODMINKY PRO PODVOZEK DOZERU NEBO PASOVYCH RYPADEL TYPU CATERPILLAR HEAVY DUTY

(HD), SEALED AND LUBRICATED TRACK (SALT), GREASE LUBRICATED TRACK (GLT), POSITIVE PIN RETENTION
(PPR) A GENERAL DUTY (GD)
Prodévajici uzavenim kupni smlouvy poskytuje zaruku na jakost podvozku typu Caterpillar Heavy Duty (HD), Sealed and
Lubricated Track (SALT), Grease Lubricated Track (GLT) a Positive Pin Retention (PPR) v délce trvani 48 mésicii ode dne
predani Kupujicimu nebo 4 000 mth nebo do 100% opotiebeni podvozku, podle toho, co nastane dfive.
© Tato zaruka se vztahuje na:
o unik oleje nebo poskozeni lomem fetézu, rolen a vodicich kol;
o poskozeni lomem desek past, fetézovych kol a segmentd fetézovych kol;
o unik oleje z vodicich kol a rolen renovovanych navarenim novych &asti;
o unik oleje z vodicich kol a rolen renovovanych vyménou nékteré ¢asti.
© Tato zaruka se nevztahuje na vyrobky oznatené Cat® Classic™ Parts.
o Néklady na praci (demontaZ, montaZ a prepravu) s vyménou poskozenych dilii véetné nékladdi na spojovaci material
potiebny k demontéZi a zpétné montazi hradi Kupujici.
Je-li pied opravou dilu rozhodnuto, Ze je ekonomictéjsi vymeéna dilu za novy, Prodavajici uhradi pomérnou ¢ast nakladi na
dily podle procenta opotfebeni vyméiiovaného komponentu.
Prodavajici uzavienim kupni smlouvy poskytuje zaruku na jednotlivé soutasti nového podvozku typu Caterpillar General
Duty v délce trvani 48 mésicii ode dne predani Kupujicimu nebo 3 000 mth, podle toho, co nastane dfive.
® Tato zaruka se vztahuje na:
o Unik oleje nebo poskozeni lomem fetézu, rolen a vodicich kol;
o poskozeni lomem desek past, fetézovych kol a segmentd fetézovych kol;
o unik oleje z vodicich kol a rolen renovovanych navafenim novych &asti;
o unik oleje z vodicich kol a rolen renovovanych vyménou nékteré ¢asti.
® Naklady na praci (demontaZ, montaZ a prepravu) s vyménou poskozenych dilii véetné nakladii na spojovaci material
potiebny k demontéZi a zpétné montaZi hradi Kupujici.
Neni-li uvedeno jinak, plati prava a povinnosti smluvnich stran uvedené v Easti 1. téchto Zaruénich podminek. Kupujici
je zejména povinen dodrZovat povinnosti stanovené v ¢l. 1.4 téchto Zarucnich podminek a dalsi povinnosti pro trvani
standardni zaruky.

. ZARUCNI PODMINKY PRO NAHRADNI DIiLY TYPU YELLOWMARK

Prodavajici uzavienim kupni smlouvy poskytuje zaruku na nahradni dil typu Yellowmark v délce trvani 12 mésici ode dne

predani Kupujicimu.

© Tato zaruka se vztahuje na veskeré nahradni dily Yellowmark.

e Tato zéruka se nevztahuje na poskozeni jinych dili a ¢asti stroje, neZ je samotny poskozeny nahradni dil Yellowmark
a kryti poskozeni soutastek nastrojii pro zemni prace (GET).

© V ramci pinéni zaruky Prodavajici pouze vyméni vadny néahradni dil Yellowmark za bezvadny, a to dodavkou nového
dilu. Naklady na préci (d aZ, montaz a prep s vyménou pos ych dilii véetné nakladd na spojovaci material
potiebny k demontaZi a zpétné montazi hradi Kupujici.

Neni-li uvedeno jinak, plati prava a povinnosti smluvnich stran uvedené v €asti 1. téchto Zarucnich podminek. Kupujici

je zejména povinen dodrZovat povinnosti stanovené v &l. 1.4 téchto Zarutnich podminek a dalsi povinnosti pro trvani

standardni zaruky.

7. PRODLOUZENA ZARUKA
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V piipadé zakoupeni tzv. ,prodlouzené zaruky” v ramci kupni smlouvy poskytuje Prodavajici na dale uvedené vybrané

tasti Zafizeni zaruku nad rdmec standardni zaruky (,Prodlouzend zéruka®). Délka trvani ProdlouZené zaruky a omeze-

ni po¢tem mth jsou stanoveny v kupni smlouvé. ProdlouZenou zéruku Ize uzavfit pro jednotlivé niZe uvedené pfipady

vl 7.3.1-7.37.

Podminkou platnosti Prodlouzené zaruky je uzavieni smlouvy CSA, ktera definuje rozsah a podminky pravidelné adrzby

(,Smlouva CSA”). Neni-li uvedeno jinak, plati prava a povinnosti smluvnich stran uvedené v ¢asti 1. téchto Zarucnich

podminek. Kupujici je zejména povinen dodrZovat povinnosti stanovené v ¢l. 1.4 téchto Zarutnich podminek (bez Programu

S0S pro Prodlouzenou zéruku dle &l 7.3.4-7.3.7.) a dalsi povinnosti pro trvani standardni zaruky.

Zéruku nelze uplatnit v pfipadech, kdy zavadu zpisobi dil, na ktery se zaruka nevztahuje, nebo porucha vznikla v disledku

piirozeného opotiebeni.

PRODLOUZENA ZARUKA NA POHONNY SYSTEM

Prodlouzend zaruka pohonného systému se vztahuje na tyto hlavni ¢asti:

© motor (s prislusenstvim, které je nezbytné pro chod motoru — napi. palivova cerpadla, olejova cerpadla, vodni cerpadlo,
turbodmychadlo, fidici jednotky atd.);

© motor (s pfislusenstvim, které je nezbytné pro chod motoru — napF. palivové terpadla);

© ménit to¢ivého momentu, prevodovka;

® vyybrané brzdové komponenty;

© napravy, koncové prevody, diferencial;

© vybrané elektronické soucasti pohonu;

© hydraulické motory (hydromotory) hnaciho systému na vybranych modelech;

® systém selektivni katalytické redukce (SCR);

 emisni modul zahrnujici filtr pevnych Eastic, oxidacni katalyzator a systém regenerace, véetné elektrického vedeni;

® yybrané soutésti vibratniho Gstroji (vibragni vélce).

Zéruka se nevztahuje na tyto hlavni gasti:

o y p ych Easti
fidi ymi zaruénimi podmi

 ostatni pfisluSenstvi motoru (alternétor, startér, vzduchovy kompresor, kompresor klimatizace, vodni chladic, startova-
ci baterie);

 olejové, vzduchové a vodni hadice a vedeni (vyjimkou je hydrostatické vedeni pohonného systému);

© komponenty podvozki pasovych stroji, které se fidi ymi zaruénimi podminkami

© pryZové a kovové pasy a souvisejici komponenty.

pasy, desky, rolny, vodici kola a ostatni podvozkové segmenty), které se
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PRODLOUZENA ZARUKA NA HYDRAULICKY SYSTEM

Prodlouzend zéruka hydraulického systému se vztahuje na tyto hlavni ¢asti:

© hydraulickd terpadla (hydrogenerétory) a hydromotory, rozvadét, ototny prevadéc;

© hydraulické vedeni (trubky, hadice);

© hydraulickd nadrz;

© hydraulické vélce, ventily a akumulatory;

© chladice hydraulického oleje.

Zéruka se nevztahuje na tyto hlavni ¢asti:

e hydraulické rychlospojky;

© terpadla, ventily a ostatni komponenty patfici k pfevodovce a navijaku;

© hydraulické pfislus i, které se fidi ymi zéru€nimi

7.3.3 PRODLOUZENA ZARUKA NA CELE ZARIZENI

Prodlouzenou zaruku na celé Zafizeni poskytuje Prodavajici na celé dodané Zafizeni. Zaruku nelze uplatnit
v téchto pripadech:

® zévadu zpisobi dil, na ktery se zaruka nevztahuje;

© porucha vznikla v disledku pirozeného opotiebeni.

Zéruka se nevztahuje na tyto hlavni ¢asti anebo je omezena nize uvedenym zpiisobem:

© (drzbové komponenty — filtry, femeny, pojistky, stérace, kryty osvétleni, Zarovky (vyjma LED osvétleni), lak a polep

7.3.

N

¢i nalepky;

© hydraulické pfislusenstvi;

® radio;

e startovaci baterie - zéruka se nevztahuje na pfirozeny pokles kapacity a je omezena na 2 roky ode dne predani Kupuji-
cimu;

© pneumatiky - zaruka se vztahuje pouze na praskliny a je omezena na 12 mésicl ode dne predani Kupujicimu;

© komponenty podvozkii pasovych strojd, které se fidi ymi zaruénimi podminkami (viz 1. 4 a 5);

© pryZové pasy a souvisejici komponenty;

© nahradni dily Yell k, které se fidi ymi zaru€nimi podmis i (viz 1. 6).

7.3.4 PRODLOUZENA ZARUKA NA HYDRAULICKA KLADIVA Caterpillar
Zéruka se nevztahuje na tyto Easti:
© veskera tésnéni a tésnici sady;
© pryzové membrany tlakového akumulatoru;
© pouzdra pro uloZeni pracovniho néstroje (o8krtu);
© $kody zpiisobené nespravnou montazi nebo nespravnym im pfidavného hy okruhu.
PRODLOUZENA ZARUKA NA HYDRAULICKE DRAPAKY DVOUCELISTOVE, VICEGELISTOVE, DEMOLIENI A TRIDICI Caterpillar
Zaruka se nevztahuje na tyto hlavni ¢asti:
© tésnéni, tésnici sady, $picky/hroty, otérové dily;
© 3kody zplisobené nespravnou montazi nebo nespravnym im pridavného hy ického okruhu.
7.3.6 PRODLOUZENA ZARUKA NA HYDRAULICKE PRACOVNi PRISLUSENSTVI Caterpillar
Zaruka se nevztahuje na tyto hlavni ¢asti:
o otérové dily, $picky/hroty, zuby, bfity, fezné nastroje;

7.3.

2

© 3$kody zpiisobené nespravnou montazi nebo nespravnym im pfidavného hy kého okruhu.
7.3.7 PRODLOUZENA ZARUKA NA HYDRAULICKE NUZKY a DRTICI CELISTI Caterpillar

Zaruka se nevztahuje na tyto hlavni ¢asti:

o ¢elisti, zuby, bfity, fezné néstroj;

© 3kody zptisobené nespravnou montazi nebo nespravnym im pfidavného hy ického okruhu.

8. PODMINKY UPLATNENI ZARUKY

8.1 Vady zjiSténé po predani a pfevzeti Zafizeni uplatni Kupujici u Prodévajiciho formou dle kupni smlouvy (,reklamace”).

8.2 Vady zjevné musi byt reklamovany pii pfedani a prevzeti Zafizeni. Skryté vady Zafizeni a vady, které se projevi v zaruéni
dobé, musi Kupujici u Prodévajiciho uplatnit (doruit) bez zbyteéného odkladu po jejich zjisténi, nejpozdéji vsak do ukonceni
doby trvani zaruky. V reklamaci Kupujici uvede popis vady a specifikaci jejiho projevu.

8.3 Kupujici mé ze zaruky prava dle 8 2106 odst. 1 pism. a) - c) nebo & 2107 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sh., obéansky
zakonik. Jednostranné odstoupeni Kupujiciho od smlouvy, na jejimz zakladé bylo Kupujicimu Zafizeni dodano, je vylouteno.
Volba mezi pravy ze zaruky nélezi vyhradné Prodéavajicimu.

8.4 Prodavajici sdéli Kupujicimu ve Ihité 30 afnich dnd ode dne oznameni vady, zda vadu uznava jako
vadu podiéhajici zéruce nebo svoji odpovédnost ze zaruky vyluéuje. V pfipadé, Ze Kupujici poZada Prodavajiciho o sdéleni
jeho stanoviska dle predchozi véty a podmlnl odslranenl vady uznanlm vady jako reklamatni, nebéZi Ihita pro odstranéni
vady dle ¢l. 8.5 do doby sdéleni ka P jicim. je-li Kupujici sdéleni stanoviska, plati, Ze souhlasi
s odstranénim vady i na své naklady. Kupuijici je v takovém pfipadé povinen nahradit Prodavajicimu vydaje, které byly
s odstranénim vady spojeny, a to ve Ihiité 30 dnii od dorugeni vyzvy k plnéni ze strany Prodavajiciho.

8.5 Prodavajici je povinen odstranit reklamovanou vadu ve Ihité 30 kalendafnich dnii ode dne ozndmeni stanoviska dle ¢l. 8.4,
bude-li to technicky nebo technologicky mozné, tj. pokud aktualni stav pnuznych technologii, Je]lch napojeni a zavislost
dalSich technologii umoZni provést danou cinnost potfebnou k od éni vad za podminek p ych k od éni vad,
nebo v jiné lhité dohodnuté mezi Prodavajicim a Kupuiicim. Jestlize Prodavajici ve vyse uvedené Ihiité vadu neodstrani,
je Kupuijici oprévnén odstranit vadu sam, nebo ji nechat odstranit na et Prodavajiciho. Prodavajici je v takovém pfipadé
povinen nahradit Kupujicimu vydaje, které byly s odstranénim vady spojeny, a to ve Ihité 30 dnd od doruéeni vyzvy k pInéni
ze strany Kupujiciho.

8.6 Pribeh veskerych praci provedenych v islosti s gnim rek a Prodavajici v p 0 servisnim
zasahu.

8.7 Kupujici se zavazuje vytvofit zhotoviteli podminky pro odstranéni reklamované vady na dobu nezbytné nutnou. Neni-li
dohodnuto jinak, k servisnimu zasahu dochdzi v provozovné Prodévajiciho a Kupujici nese néklady spojené s dopravou
Zafizeni.

Znéni platné od 1. 8. 2024



